
Tutoriel
Comment s’inscrire / se connecter

sur laregioncitoyenne.fr

https://jeparticipe.laregioncitoyenne.fr/


Cliquer sur le bouton rouge  
CONNEXION sur la page d’accueil 

laregioncitoyenne.fr

Cas n°1 : J’ai déjà un compte citoyen actif et je m’y suis connecté récemment 
(ou au moins depuis moins de deux ans)

https://jeparticipe.laregioncitoyenne.fr/


Renseigner son adresse email 
et son mot de passe, puis 
cliquer sur « Se connecter »

En cas de mot de passe oublié, 
ou de difficulté à se connecter, 
cliquer sur « Mot de passe 
oublié » ou « Je n’arrive pas à 
me connecter » 
(page d’aide générale)

Cas n°1 : J’ai déjà un compte citoyen actif et je m’y suis connecté récemment 
(ou au moins depuis moins de deux ans)



Votre pseudonyme est visible à 
la place du bouton 
« Connexion » : 
Cela indique que vous êtes bien 
connecté.e à votre compte ! 

Cas n°1 : J’ai déjà un compte citoyen actif et je m’y suis connecté récemment 
(ou au moins depuis moins de deux ans)



Cas n°2 : Je n’ai pas de compte citoyen actif (ou je ne m’y suis pas  connecté 
depuis deux ans ou plus)

Cliquer sur le bouton rouge  
CONNEXION sur la page d’accueil 

laregioncitoyenne.fr

https://jeparticipe.laregioncitoyenne.fr/


Cliquer sur le bouton rouge  
« Créer votre compte particulier »

Cas n°2 : Je n’ai pas de compte citoyen actif (ou je ne m’y suis pas  connecté 
depuis deux ans ou plus)



J’utilise le service FranceConnect
pour créer mon compte en cliquant 
sur le bouton FranceConnect

Je m’inscris en remplissant le 
formulaire et en veillant à remplir 
tous les champs obligatoires

OU

Cas n°2 : Je n’ai pas de compte citoyen actif (ou je ne m’y suis pas  connecté 
depuis deux ans ou plus)



- Je renseigne tous les champs : civilité, nom, 
prénom, e-mail, mot de passe, date de naissance 
(15 ans et +), code postal (ville en Occitanie 
obligatoirement) et conditions générales 
d’utilisation

- Après avoir cliqué sur « Créer mon compte », je 
valide mon adresse mail en cliquant sur le lien 
reçu immédiatement (je vérifie dans mes spams)

- Je peux me connecter sur le site en cliquant sur 
« Connexion » dans la page d’accueil, puis en 
saisissant mon mail et mot de passe

- Mon pseudo est visible à la place du bouton 
« Connexion » : Je suis bien connecté.e à mon 
compte !

Si je m’inscris en remplissant le formulaire : 

Cas n°2 : Je n’ai pas de compte citoyen actif (ou je ne m’y suis pas  connecté 
depuis deux ans ou plus)

https://jeparticipe.laregioncitoyenne.fr/


C’est à vous 
de jouer !

Pour toute question ou difficulté liée à l’inscription ou la connexion, et après avoir consulté la page d’aide à la connexion, 
vous pouvez écrire un message à l’assistance « Mon compte particulier » : support-ext@laregion.fr

Pour toute autre demande liée au site participatif laregioncitoyenne.fr, vous pouvez écrire à : 
contact@laregioncitoyenne.fr

https://mon-compte-particulier.laregion.fr/je-narrive-pas-a-me-connecter
mailto:support-ext@laregion.fr
mailto:contact@laregioncitoyenne.fr
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